[biatss] Dématérialisation des demandes de prise en charge partielle
des transports

biatss-request@univ-amu.fr de la part de drh-secretariat <drh-secretariat@univ-amu.fr>
jeu. 27/06/2019 16:49

A -biatss <biatss@univ-amu.fr>; enseignants <enseignants@univ-amu.fr>;

Mesdames et Messieurs,

A compter au 1" juillet, les demandes de prise en charge partielle du prix des titres d’abonnement de transport
(remboursement des trajets domicile-travail) seront dématérialisées.

Cette nouvelle procédure s'inscrit dans une démarche globale de simplification et de sécurisation mise en ceuvre par
I'établissement.

C’est en vous connectant a votre ENT (onglet eBureau) ou en utilisant I'adresse https://fides.univ-amu.fr que vous
accederez a la plateforme dédiée, nommée Fides.

Intuitive, cette plateforme vous propose un nouveau formulaire pré-rempli avec vos informations personnelles, seules
les informations concernant les dates et le type d’'abonnement sont a renseigner. Vous y ajouterez les piéces
justificatives habituelles.

Votre gestionnaire RH (pdle gestion des personnels) se chargera de la mise en paiement.

Toutes vos demandes seront archivées et vous pourrez en consulter 'avancement.

En cas de difficultés, vous pourrez effectuer une demande d’assistance via la page d’accueil de la plateforme FIDES, de
votre gestionnaire RH ou demander I'appui de la DRH campus en proximité.

Il vous est proposé une présentation animée de ce nouvel outil. Pour la consulter, cliquez sur le lien suivant et faites
défiler le diaporama a l'aide des fleches situées en bas de page :
e https://prezi.com/view/nKdbUUh6hN814jltg9mb/

Important : Seuls les abonnements débutant a partir du 1% juillet 2019 sont concernés par cette nouvelle procédure.
Les demandes de remboursement antérieures a cette date devront encore étre transmises en version papier selon la
procédure en vigueur actuellement.

Bien cordialement,

Le Secrétariat de la Direction des Ressources Humaines
Aix Marsei"e Aix-Marseille Université - PHARO - 58 bd Charles Livon Jardin du Pharo - 13284

universite Marseille Cedex 07
Site : http://www.univ-amu.fr - Email : drh-secretariat@univ-amu.fr

Afin de respecter l'environnement, merci de n'imprimer cet email que si nécessaire.



